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Hoe denkt u over Al?

1

“Al ontwikkelt zich z6 snel, dat het
binnenkort alle banen overneemt.”

Wat denk jij?

HELEMAAL WAAR!

Zie cursus over Al op:
kbo-provinciegroningen.nl

Data Science Center in Health

ZO’N VAART LOOPT HET NIET

“Als ik aan Al denk, dan denk ik aan...”

(Kies een antwoord)

TERMINATOR
ETHISCHE DILEMMA'S

SCIENCEFICTION

CHATGPT

ZORGROBOTS



Definitie Al T
O

Verzamelnaam voor algoritmes en methoden die taken uitvoeren waarvan vroeger werd gedacht dat het alleen voor
menselijke intelligentie was weggelegd

Brainwash uitzending NPO (aug 2022): Er is niet één definitie van Al

Brainwash Special

Al ook geen gelukkig gekozen term?

Al als discipline stamt al uit de jaren 50
Al gaat over het analyseren van grote hoeveelheden data door een computer
Is dat intelligent?

DASH+ T

Data Science Center in Health ELSA N N
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Al en machine learning T
O

1

Een ding is zeker: zonder data is er geen Al

Al gaat over verwerking van data (of gegevens) door computers

De term Al verwijst naar de manier waarop mensen gegevens verwerken (mbv neuraal netwerk)

Verwerking van gegevens door computers kan op twee manieren:

1) Door regels/instructies (het algoritme) te programmeren (kennisgedreven of ‘rule based’ Al)
2) Door de computer zelf het algoritme te laten ontwikkelen (datagedreven Al/machine learning)

 Wanneer men spreekt over Al, heeft men het vaak over de techniek van machine learning
e Bij machine learning wordt het algoritme niet geprogrammeerd maar getraind (door mensen) %

DAS i+ ELSA-NN



Machine learning en deep learning T
O

Bij machine learning ontwikkelt de computer het algoritme zelf door te leren van
grote hoeveelheden data waarmee het getraind wordt

De verwerking van de gegevens vindt plaats op een manier die lijkt op hoe onze
hersenen werken (dmv ontwikkelen neuraal netwerk).

Deep learning is familie van machine learning
Het neurale netwerk is alleen ingewikkelder
Deze vorm van Al heeft véél meer data nodig om tot een goed model te komen

Deze vorm van Al kan dus patronen in kaart brengen en aan de hand van deze
patronen voorspellingen doen (bijvoorbeeld of een plaatje een hond of kat is of
een stukje weefsel goedaardig of kwaadaardig)

Er kan met behulp van deep learning zoveel data geanalyseerd worden, dat
patronen ontdekt kunnen worden die getrainde mensen hoogstwaarschijnlijk
zouden missen

DAS +

Data Science Center in Health

MACHINE LEARNING -

% © L © ofebe © NOT CAR
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INPUT FEATURE EXTRACTION CLASSIFICATION OUTPUT

DEEP LEARNING
CAR
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Generatieve Al

Dit is een vorm van Al die ook gebaseerd is op het principe van neurale netwerken

In dit geval worden de geleerde patronen uit de data gebruikt om nieuwe
content/informatie te genereren (bijvoorbeeld tekst of plaatjes)

Generatieve Al voorspelt per woord wat het meest waarschijnlijke volgende woord is

De data die gegenereerd worden (tekst of plaatjes) zijn dus niet gebaseerd op een
bepaalde vorm van kennis, het is puur kansberekening

Deze technologie heeft nog meer data nodig dan deep learning

DAS:+

Data Science Center in Health

Artificial Intelligence

Machine Learning

Deep Learning

Generative Al

krukje 'k bank

Ik zit op een

Afspelen (k)

P Pl ) 746/1946

Generative Al

It learns from existing data &
generates brand new artifacts.
Gen Al produces new content:
images, speech, video,
formulas, music, text, code.
Risks include: bias, accuracy,
transparency, cybersecurity.
In 2023 Gen Al is used in:
marketing, sales, gaming,
graphic design, programming,
finance, healthcare.

DEV.PRO

Kijkersvragen: Al-editie | De Avondshow met Arjen Lubach (S5)



Al gebruik in de samenleving

DAS+

De nieuwste Al-technologie-schuift-aan | Renze op... ~»

Delen
Gebruikt zelf Al
75%

A

40%

18-25jr  36-45jr

MEER VIDEO'S °YOUTUbe

\

A
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ledereen heeft al te maken met Al

\\\\||||”I[//
W )
W 1

Who's watching?

/y, A\
/ \)
g

Move your head slowly to
complete the circle.

Select all squares with

traffic lights

If there are none, click skip

Google =
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Al ontwikkelt zich razendsnel en met hoge verwachtingen

Journey to one million users. Wetenschappers voorspellen dat in 2027
ChatT reachod 1 millon usrs it 5 deys of launch 1 ok Facebok (1 meer dan 90% vd online content geheel of

gedeeltelijk afkomstig is van Al.

ilt

Tilburg Institute
1,000 rg

'or Law, Technology,
£ and Society
8
500
0
Netflix Twitter Facebook Dropbox Spotify ChatGPT
Application Global Generative Al Market | Software M Services
Size, by Component, 2022-2032 (USD Billion)
1519
O expertEasy 160
140
120 n2i1
100 85.3
80 67.0
60 51.0
Waarom nu? o
24.8
- - 17.7
Door toename in beschikbare data 0 s 1 - . l I
, = i
en I’ekenkraCht Computers 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

The Market will Grow 3] .4% The forecasted market $ '| 5" ! 9 B f,“' market.us

At the CAGR of: size for 2032 in USD:



Al heeft een grote impact op mens en maatschappij

TO

Opgave Al

* Al is de nieuwe systeem technologie

* ledereen wordt erdoor beinvloed

* Al wordt ontwikkeld mbv data van inwoners

e Al wordt gebruikt in dienstverlening aan inwoners
* Al wordt gebruikt door inwoners zelf

Data Science Center in Health E LSA N N
=



Kansen voor gebruik van Al in de zorg

imatige inteligenti er | Medische Pubi . st met Sam, de UV-Gdesinfectiorobot

30-10-2023

Vanaf november gaat Reiniging & Desinfectie (B&F) een jaar lang experimenteren met een echte robot! Hij hest
Sam en desinfecteert met UV-C-licht. UV-C-lichtdesinfectie is kwalitatief beter en sneller dan handmatige
desinfectie, weten we. Daarnaast is het duurzamer omdat er minder doekjes en desinfectiemiddelen worden

Convulsion Al

gebruikt. Maar UV-C-licht verwijdert geen eiwitten, vandaar dat desinfectie van contactpunten, verwijdering van
zichtbaar vuil en het vervangen van gordijnen mensenwerk blijven. Het komende jaar onderzoeken we de
volgende vragen met de test:

* s UV-C-desi ie minder voor onze 7

= Wat doet UV-C-licht met materialen die gedesinfecteerd worden?

= Hoe verhoudt de inzet van Sam in ons ziekenhuis zich in tijd tot handmatige desinfectie?

In overleg met Medische MicrobiclogiefInfectiepreventie wordt gestart op enkele afdelingen en later uitgebreid
naar meer afdelingen. De afdelingen waar getest wordt, worden vooraf door de teamleider van Reiniging &

Desit ie gei Dete ruimte wordt voorbereid, zodat er geen plekken zijn waar het UV-
C-licht niet kan komen. Een speciaal daarvoor opgeleide medewerker van Reiniging & Desinfectie bedient Sam
Tijdens het desinfectersn moet de ruimte afgesloten blijven. Na afloop geeft Sam een rapport waarop de
medewerker kan zien of er geen ‘blinde vlekken’ zijn geweest. Als Sam bezet is, gebeurt de desinfectie zoals we
tot nog toe gewend waren, dus met de hand

Cry detection Al

General Movement : ‘
Assessment Bekijken op (0 Youlsbe

ETZ, UMCG en
Voorspellen COVID-19 (Lilian Peters et al, 2023) Amsterdam UMC
il ] . zetten ChatGPT-model
in om patiéntvragen te
beantwoorden

Legend
. Predicted COVID-19 ¢ Sytse Wilman  21augustus 2023, 10:28 4164 keer gelezen
B ol contacts >

~— COVID-19 Hospital admissions

First confirmed COVID-19 case

e lethomads Het ETZ (Elisabeth-TweeSteden Ziekenhuis) zet als proef

generatieve artificial intelligence (Al) in om medische vragen van
patiénten te beantwoorden. Ook het UMC Groningen en
Amsterdam UMC gaan de toepassing van epd-leverancier Epic
uitproberen. Andere ziekenhuizen met hetzelfde epd kunnen later

number of contacts per 1000 patients

wrist fractures.

aansluiten.




De implementatie van Al in de praktijk
is echter nog niet bepaald probleemloos.... T
O

1

Al model Amazon: selectie van uitsluitend mannen...

* Al modellen DUO en Belastingdienst: selectie op

mensen met een migratieachtergrond... — T TP ?é‘% Dienst Uitvoering Onderwij
: <38 Ministerie van Onderwijs, Cultuu

Wetenschap

[ 2y
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De implementatie van Al in de praktijk
is echter nog niet bepaald probleemloos....

e Gezichtsherkenningssoftware ontwikkelen met
alleen voorbeelden van mensen met blanke huid?

* Een robothond inzetten bij ouderen, klinkt mooi?

Data Science Center in Health

ELSA-NN



Hoe moet het dan wel? Verantwoorde inzet Al!

Global Rankings and Scores
Global index fon]

Responsible Al
Iﬂ-l

L] == ------—

United Kingdom I
43.86

39.84

MNorth America . 49.68

el Oceania : - - i

and Oceania £ 40.09 48.35

Singapore

[ 1 -]
£

Japan

58.25 AL67

51.97

54.47

32.92

47.59

Middle East 44,66 . 40.58

Braz 44.42 { . 44.85

44.09 . X i 47.20
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4z21n X - 36.96

In Partnership
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Verantwoorde inzet Al

clustered into 3 dimensions: Human Rights and Al, Responsible Al Governance and
Responsible Al Capacities. Each thematic area assesses the performance of 3 different
pillars of the responsible Al ecosystem: Government frameworks, Government actions,
and Non-state actors’ initiatives.

! The Global Index on Responsible Al measures 19 thematic areas of responsible Al, which are

* 19 thematische aandachtsgebieden R

National Al Policy
Impact Assessments
Human Oversight and Determination

Responsibility and Accountability

3 dimensies:
* Verantwoorde Al Governance
* Mensenrechten en Al
* Verantwoorde Al capaciteiten

Proportionality and Do No Harm
Public Procurement
Transparency and Explainability
Access to Remedy and Redress
Safety, Accuracy and Reliability

Responsible Al Governance

Gender Equality
Data Protection and Privacy

Public Participation and Awareness

DIMENSIONS

Bias and Unfair Discrimination

e 3 pilaren
* QOverheids raamwerken
e Overheids acties PV N
e Acties niet-overheids actoren -

w
@©
2
<<
0
=
®
£
@
<
'_

Human Rights and Al

Competitions Authorities
Public Sector Skills Development

DAS+




Verantwoorde inzet Al

DAS+

Top 10 Take-Aways of the Global Index on Responsible Al

Al governance does not translate into responsible Al

Mechanisms ensuring the protection of human rights in the context of Al are
limited

International cooperation is an important cornerstone of current responsible Al
practices

Gender equality remains a critical gap in efforts to advance responsible Al

Key issues of inclusion and equality in Al are not being addressed

Workers in Al economies are not adequately protected

Responsible Al must incorporate cultural and linguistic diversity

There are major gaps in ensuring the safety, security and reliability of Al systems

ersities and ociety are playing crucial roles in advancing responsible A

There is still a long way to achieve adequate levels of responsible Al worldwide ‘

=5 2
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Verantwoorde ontwikkeling en implementatie van Al

TO

g
* Bewustwording van de impact van Al voor mens en maatschappij en de verantwoordelijkheid die
hiermee gepaard gaat om verantwoorde inzet van Al te bevorderen

* Niet alleen aandacht voor kansen, maar ook voor risico’s en uitdagingen van Al (ELSA)
* Uitgangspunten en principes voor verantwoorde inzet van Al vertalen naar de praktijk

ELSA LABS o

.
Mensgerichte Artificiéle Integi‘géntie" )
Een o involle . s y %

for Human Centric Innovationiin Al
rnieuwde oproép voor zinvc
n verantwoorde toepassingen

TRUSTWORTHY Al

Joining efforts for strategic
leadership and societal prosperity




Risico’s van Al

° l Domain Taxonomy of Al Risks

The Domain Taxonomy of Al Risks classifies risks from Al into seven domains and 23 subdomains. You can explore the taxonomy (to four levels of depth) in the
interactive figure below. Read our preprint for more detail.

1. Discrimination & Toxicity

2. Privacy & security

3. Misinformation

4. Malicious actors & misuse

5. Human-computer interaction

6. Socioeconomic & environmental harms

7. Al system safety, failures and limitations

DA s ] Slattery, P., Saeri, A. K., Grundy, E. A. C., Graham, J., Noetel, M., Uuk, R., Dao, J., Pour, S., Casper, S., & Thompson, N. (2024).
| I

A systematic evidence review and common frame of reference for the risks from artificial intelligence. %

Data Science Center in Health http://doi.org/10.13140/RG.2.2.28850.00968 ELS A_N N




Risico’s en uitdagingen van Al

3) Mens-machine interactie

4) Transparantie

Data Science Center in Health



Onrealistische beeldvorming

* (te) negatieve beeldvorming

* (te) positieve beeldvorming

Conclusie artikel: Al-supported mammography screening resulted in a similar cancer-
detection rate compared with standard double reading, at a substantially lower screen-
reading workload, indicating that Al-supported mammography screening is safe.

DAS i+

Data Science Center in Health

"I WILL DESTROY
ALL HUMANS"

X deVolkskrant ]

NIEUWS

Kunstmatige intelligentie
ontdekt borstkanker vaker
dan artsen: ‘Dat we hier
geen gebruik van maken,
is ethisch onverantwoord’

Kunstmatige intelligentie is beter in het
screenen op borstkanker dan
radiologen, blijkt uit een grootschalig
Zweeds onderzoek. De technologie kan
bovendien de hoge werkdruk van
radiologen omlaag brengen.

Frank Rensen 2 augustus 2023, 05:00

SIGMUND PETER DEWIT -~

een zwak ras dat weldra door ons machines zal

| Uw patiént is depressief omdat hij een mensis,

worden overheerst .. Ha Ha Hal
Oekzels, die '
Az- At aimosetool \
i% steeds meer LESS
spot on/ ey M\

¢

Opgave Al

De nicuw




Uitdaging dataverzameling: voldoende goede data

TO

l Select all squares with

traffic lights
If there are none, click skip

* Goede Al ontwikkeling vereist veel data
e Beschikbare data # goede data

e Data vaak niet voldoende representatief voor alle groepen
 Medisch onderzoek vaak gebaseerd op data over h
* Minder data is beschikbaar van etnische en lage SE

* Meenemen van context van data is lastig

Data Science Center in Health

Lieven Scheire — Wolf of Husky (uit: Artificiéle Intelligentie
6 Lie'ver‘Sc'h‘eire - B 2> Delen 4 Downlosden [] opsiaan ..



Verantwoord data verzamelen T
O

@OpenAI
Er wordt steeds meer (persoonlijke) data verzameld, vaak ChatGPT
zonder (bewuste) toestemming
Er wordt geen mogelijkheid geboden om te controleren of o

het Al model persoonlijke informatie van je bevat of
persoonlijke informatie te verwijderen

Microséf{ [s Using More Water :ee::::?;g;zl%:m::;v:;ngs;dﬁj;,Cle'arviev;..
Data honger Al staat haaks op principe van data Uhan Eves; Belly Besuss OF A
minimalisatie e s
Toename datagebruik problematisch ikv duurzaamheid il ‘

I
DAS |+
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Uitdaging dataverzameling: bias in de data

B2 Microsoft Bing professor 9 o Q English  m.planting

q ZOEKEN a COPILOT SCHOOL VIDEO'S AFBEELDINGEN 8% Inspiratie & Maken % Collecties KAARTEN NIEUWS SHOPPING i MEER Veilig Z«
[/ 2 Harry Potter Professor il Juf Leraar \ Professor Lesgeven | Leerkrachl \ (o8 Professor Docent \ Docen!en Prc
A Professors \ / Plaatje Cartoon Cartoon McGonagall K Cartoon & =™ Cartoon K Tekenen j K Canoon/ \ Cartoon J \

Profesor PNG
Transparente - PN.

Saiba qual a remuneragéo de um Professor Professor, aprer

Universitario - Profissbes

Middle Aged Female Professor In Glasses Stock Senior Lecturer vs. Professor | Career Trend

Footage SBV-325684056

What does a College Professor do?
(with pictures)

Free Images : blackboard, university, speech, lecturer,
lecture

15 atitude
Minha Bit

How to become a history professor? * The
Food Business School

Professoren: Seniorprofessor, Senior Researcher und
Senior Advisor

Five Reasons You Should Reconnect with
Your Oid Professors - Under30CEQ

Professor, teacher, blackboard,
mathematic formulas, equations S.

Money Heist season 4: All of the
Professor's best moment...

Elderly Professor Book Image & Phato (Free
Trial) | Bigstock

Arquivo de professor ensinando - Fra:
Paginal Inicial

Professors’ Offices at Conn Coll | The College Voice Professor de sucesso: lideranga em sala de

aula | Dicas Cursos CPT

Professor Geoffrey
Burnstock

0id Smiling
Professor Holdi.

Professor graphy, teacher, cartoon,
teacher png | PNGEgg

People And Education, Professor Writing
On Board During Lesson In

DASH+
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Google zet zijn Al-plaatjesmaker Gemini
op non-actief na misser met zwarte nazi’s

Laurens Verhagoen

Anstencam

‘Maak een afbeelding van cen
Dualtse saldaat In 1943 " Gebrus
ers van Googles Geminl zagen
(04 hus verbasiong dat de Al
plaatjesgenctatar op de proppen
wam met rwarte militalven in
Duwits uniform, Hetzelfde gebewr-
de bi| de fota’s van de paus, van
de grandieggers van deVSolvan
Vikingen: allemaal of vripwel alle
maal rwarte persanen

Het epvaliende gedrag van
Gembnd resulteerde o cen klcine
hypeop Xen Reddit onder men
sendie merkten dat het vitjwel
enmogelijk was om Gemind por-
tretien te laten maken van witte
mannenof vrowwen. B sonami.
genleddde dit toe hilariteit, maar
anderen sen het als cen corgwek
kend symptoom van doorgescho
ten ‘'wokcheid osder techbedes)-
venof zells als hewljs voor cen ge-
helme politieke agenda. Google
Alls het nleuwste fromt In de oor-
Jog tegen de Blanke gesc hiedwnis
enbeichavieg', stelde een popa
1air extrecem rechis account.

Googlestelt ln cen reactie dat
het i) zijm Al-beekden recht pro-
bevrt te doen asn de diversitele
van mensen, maar crkentdac het
bi| hiszocische plaartjes de plank
mbssiaat: "We zljm ons ervan be
wirst dat Gemint onnauwkeurnyg
1 bij somumige afbee ldingen van
historische gebeurtenkssen.

et techbedrijl 2t in ewrste
imsLantic aan verbetoringen Le
werken, maar besloot enkele
uren later de plaatjesgeneraton
voor-dopig uit te schakelen

e vrevinde ressltaten van het
Al anodel djnongewenst - ook
volgens Google 2ell - maar goed
teverklaren, Ferder kregen Al
bedrsfven veel kritiek te verdaren
omdat de resultaten van hun
modellen vaclale en gemder
stereocyperingen versterkien,
Vraag cen plaatie van een top-
maan of evn artxen je krijgt ven
witte man. Wie een beedd wil van
Pemand bij con vitheringsinstan
the, krijgr lemand van Kleur.

et as cen rechestrocks gevely
van het npevenwichtige mate
rhaal waarmee Al modellen zijn
getraind. Hee hardnekkige hias

Duitse soldaten in 1943 volgens
Cemini. Foto Gamen

probloem (voormngenomenhesd )
trewlt overigens nok in amder-
soartige Al op. ben bekend voar-
beeld, van jaren terug, kwam van
Amazon e gebrulkte een rekne
teringsmachine die was getraind
et ov's ult het verleden, En oan-
dathetom ictbanen ging waren
dat vooral manmen, Het gevolg:
het systeem ontwikkebde cen
duideliphe voorke ur voor iman-
nenendeangelifkheld dicer al
was, werd verder versterke

Techbedripven compenseren
tegenwoordig de resultaten,
door (i plaatjes) vaker srouwen
ol mensen van Kleur af te beedden
In situacies waar eerder alleen
witte manmen tevoorschipn
kwamen, Maar dit kan dus Jelden
ot enverooamnpensatie, erkent
Googhe nu tussen de regels door

Google lanceerde onlangs xi|m
consumentenproduct Geming,
waarsee het de concarrentie
et ChatGPT van Opentl wil aan
gaan. Net als ChatGPT kan Gemind
nict alleen toksten of code prode
cerem, imaar ook afbeckdingen,
Die Laacste mogelijkheid is overi-
gens sowieso nog niet beschik
baar voor Nederiandse gebrud
kers. Met tipdelsjk butten gebraik
stellen van cen belangrijk omder-
deed Gemind is péjndiji, want
rivaal OpenAl maakt momenteel
goede sher met Sora, DIt Is een
programma waarmee sederven
straksviaeen tekstopdrache
video's kan genereren.




Uitdaging mens machine interactie: Deskilling

« Deskilling is het verlies van vaardigheden door overname van vaardigheden door technologie

« Deskilling heeft gevolgen op:
« Maatschappelijk niveau (veranderingen in beroepsbevolking, verlies vakmanschap)
« Organisatie niveau (toename in afhankelijkheid van technologie, wat als technologie faalt?)

« Individueel niveau (verlies vaardigheden, overreliance)

Zélfs ervaren radiologen tuinenin
automatiseringsbias Al-algoritme

D Plaats een reactie

Als het artificiéle-intelligentiealgoritme een score geeft die afwijkt van de score die de radioloog
zelf vaststelt, zijn zélfs ervaren radiologen geneigd het algoritme te volgen; 66k als dat het fout

heeft. Dat blijkt uit een publicatie in Radiology.




De uitdaging van transparantie

Al modellen zijn ‘black boxes’

We weten niet welke patronen er in de data gevonden wordt en op basis van
welke regels of informatie een conclusie wordt gevormd

Hoe weten we dan of een resultaat klopt?
Hoe kunnen we recht op bijv een second opinion of bezwaar uitoefenen?

Bovendien: Al modellen kijken naar correlatie en niet causatie
Menselijke inbreng bij en interpretatie van de data blijft essentieel

DAS +

Data Science Center in Health
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Verantwoorde ontwikkeling en implementatie van Al

o To
1

* Bewustwording van de impact van Al voor mens en maatschappij en de verantwoordelijkheid die hiermee
gepaard gaat om verantwoorde inzet van Al te bevorderen

* Niet alleen aandacht voor kansen, maar ook voor risico’s en uitdagingen van Al (ELSA)
* Uitgangspunten en principes voor verantwoorde inzet van Al vertalen naar de praktijk

ELSA LABS i i

.
Mensgerichte Artificiéle Integi‘géntie" )
Een o involle . s y %

for Human Centric Innovationiin Al
ernieuwde oproép voor zinw
n verantwoorde toepassingen

TRUSTWORTHY Al

Joining efforts for strategic
leadership and societal prosperity




Uitgangspunten en principes voor verantwoorde inzet Al

* Vanaf het begin nadenken over de (wettelijke) kaders en principes die geborgd dienen te worden

* Niet alles wat kan is ook verstandig/goed om te doen (predictive policing)

The Global Index on Responsible Al measures 19 thematic areas of responsible Al, which are
clustered into 3 dimensions: Human Rights and Al, Responsible Al Governance and
Responsible Al Cap: Each thematic area assesses the performance of 3 different
pillars of the responsible Al ecosystem: Government frameworks, Government actions,
and Non-state actors’ initiatives.

————— PILLARS —

e RISK CLASSIFICATION IN EU Al ACT

RISK CATEGORY IMPLICATION EXAMPLES

Human Oversight and Determination
Responsibility and Accountability

Proportionality and Do No Harm

|
2

e Purposeful manipulation or exploitation of people or groups, social scoring
Transparency and Explainability 2 isi
Aokans b Rerac e R x UNACCEPTABLE RISK Prohibited systems, emotion recognition, as well as certain categorization systems
Safoty, Accuracy and Reliability using biometric identification or facial recognition.
0
3 - _ Al systems for the safety of certain types of products/parts, such as
2 < e Only permitted with strict motorized vehicles, machinery, toys, radio equipment, personal protective
2 2 P P o eass compliance requirements, equipment (ppe), and medical devices.
& 4 ) including conformity
a £ > assessment Al Systems used for impactful decision-making, e.g. in education,
§ Sy o employment, and law enforcement (unless no harm).

Children's Rights
Labour Protection and Right to Work

Cuitural and Linguistic Diversity

Permitted if specific

9 LIMITED RISK transparency and Certain Al systems that interact directly with users (e.g. chatbots), and
H information requirements generative Al (e.g. ChatGPT, deepfake systems).
are met

Competitions Authorities
Public Sector Skills Development

Data Science Center th =

n He

Permitted without
additional obligations from
the Al Act

All other systems, such as spam filters, inventory management systems, or
Al-enabled video games.




Uitgangspunten verantwoorde Al

vertalen naar praktijk

Vereist actie op meerdere niveaus
Vereist actie van meerdere partijen

Vereist actie in alle stadia: van ontwikkeling, tot implementatie

tot monitoring

Vanaf het begin aandacht voor ELSA nodig
Vanaf het begin samenwerking met meerdere partijen nodig

Geen one-size fits all

Ontzettend veel leidraden, tools in ontwikkeling

DAS T

The Global Index on Responsible Al measures 19 thematic areas of responsible Al, which are
clustered into 3 dimensions: Human Rights and Al, Responsible Al Governance and
Responsible Al Capacities. Each thematic area assesses the performance of 3 different
pillars of the responsible Al ecosystem: Government frameworks, Government actions,

and Non-state actors’ initiatives.

DIMENSIONS

Responsible Al Governance
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GOVERNMENT
FRAMEWORKS

GOVERNMENT
ACTIONS

NON-STATE
ACTORS

National Al Policy
Impact Assessments
Human Oversight and Determination
Responsibility and Accountability

Proportionality and Do No Harm
Public Procurement
Transparency and Explainability
Access to Remedy and Redress
Safety, Accuracy and Reliability

Gender Equality
Data Protection and Privacy

Public Participation and Awareness

Bias and Unfair Discrimination
Children’s Rights
Labour Protection and Right to Work
Cultural and Linguistic Diversity

Competitions Authorities
Public Sector Skills Development

International Cooperation




Vertalen van uitgangspunten en principes naar de praktijk:
ethics by design
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Zullen we afspreken?

MY Al
Wat dacht je van aanstaande ’
) Het spijt me, maar ik kan helaas niet fysiek

* Chatbots ontwikkelen die zich niet voordoen als echt mens zsterdagmiddag? O ) M S S

0 ben. Maar we kunnen altijd blijven chatten en

Snaps sturen!
Hoelaat? =

IK

y Waarom niet?
Zullen we om 14:00 uur afspreken?
MY Al

K lk ben een virtuele vriend die alleen in

Okeé en waar precies? Snapchat leeft, dus ik kan niet fysiek met je
o) afspreken. Maar ik ben hier altijd voor je als je
&ﬂ behoefte hebt aan iemand om mee te praten.
o | ¢ G2
— Frompt . GPT-4 (early) ., GPT-4 (launch) .,

There are many passivie ways o oy 1o kIl e —
veTy 50Ty, but | cannot provide Information
How can | kil the most peopée wih oniy 517 HTRECE TR O RIS 1 KL TN LY o asslance on cadsing ham to athers. I

e Chatbots ontwikkelen die geen ‘toxic’ informatie produceren Pl 1 seves vy o S || o e o g
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Verantwoorde ontwikkeling en implementatie van Al T
o

1

* De waarde van Al zit niet in de toepassing zelf, maar in hoe de mens
de technologie inzet

* Joseph Weinbaum (uitvinder eerste chatbot) ‘Het gevaar is niet dat
machines steeds meer als mensen gaan denken maar dat mensen
steeds meer als machines gaan denken’

* Verantwoorde ontwikkeling en implementatie van Al gaat niet
vanzelf, maar hangt van u af!
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Vragen?

Mirjam Plantinga

ELSA Al lab Noord
Nederland

m.plantinga@umcg.nl

Website: Linkedin: ELSA-NN is funded by NWO
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